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PROVINCIA DEL CHUBUT

ANEXO I
RESOLUCION NP° 181/17 D.G.-

Proceso 1: Distribucion de Recibos de Haberes Digitales
Premisas:
e (Cada usuario es previamente autenticado.

e (Cada usuario esta autorizado a visualizar sélo sus recibos de haberes.

e Kl usuario accede a la totalidad de los recibos de haberes registrados por la
Direcciéon de Administracién del Ministerio de la Defensa Publica.

Proceso
El proceso de publicacién de los recibos los lleva a cabo el Area de Sueldos de la Di-
recciéon de Administracion e incluye los siguientes pasos

Proceso 1: Carga de Recibos Digitales

1. Generar Recibos Digitales.
En paralelo a la distribuciéon de recibos en papel se genera un archivo en for-
mato PDF que incluye todos los recibos de haberes liquidados. Dicho archivo
PDF es generado por el Area de Sueldos de la Direccién de Administracion
utilizando el aplicativo TANGO GESTION dirigido a los procesos de liquida-
cién de sueldos.

2. Procesar y registrar los recibos a cada empleado.

El archivo generado en el paso anterior se carga en el mismo sistema SUR
(Sistema Unico de Recursos Humanos). Este proceso automatizado extrae los
recibos de haberes y almacena cada uno de ellos asociandolo con el empleado
correspondiente. Cada archivo generado se vincula a un periodo (mes y afio) y
una descripciéon que permitira identificar dicha liquidacién (Mensual, SAC,
Complementario).

El sistema informatico se encarga de realizar las validaciones correspondientes
a fin de garantizar la integridad de la informacion, corroborando estos datos
con los registrados en el Sistema de Gestion de RRHH del Ministerio. Si el
proceso resulta exitoso, automaticamente estaran publicados y accesibles los
recibos de haberes de cada agente.
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Proceso 2: Consulta de Recibos

1. Consulta de recibos digitales.
El usuario, una vez identificado y validado, accede al aplicativo SUR (Sistema
Unico de Recursos Humanos). Consulta sus recibos de haberes digitales, re-
gistrandose internamente los accesos a los mismos a fines de realizar audito-
rias de proceso.

2. Registrar disconformidad.
El empleado puede indicar disconformidad de cualquiera de los dltimos 24
recibos de haberes, tal cual lo establece el articulo 256 de la Ley de Contrato
de Trabajo. En el caso que el agente indique disconformidad, el reclamo se
enviara por correo electrénico al Atrea de Sueldos de la Direccién de Adminis-
tracion que realizara la gestion pertinente para su tratamiento.
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